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1 Sammanfattning

VIVO-projektet dr en forstudie som syftat till att undersoka forutséittningarna for att
etablera en modell for strukturerat innovationsarbete inom den kommunala
dldreomsorgen i Angelholms kommun. Utgangspunkten ir att omsorgsverksamheten,
som traditionellt organiseras utifran krav pa sikerhet och stabil drift, behdver béttre
forutséttningar for att prova nya arbetssitt och digitala 16sningar utan att brukarnas
trygghet dventyras. Nuldgesanalysen visar att utvecklingsinitiativ i dag ofta sker i form
av tidsbegrinsade pilotprojekt utan tydlig koppling till breddinforande, vilket skapar
parallella arbetssétt och en viss trotthet i verksamheten kring dterkommande piloter.
Med utgéngspunkt i [ISO 56002:2019 for innovationsledning har projektet analyserat hur
en testbdddsmodell kan etableras inom ordinarie drift, dir testning och lérande
integreras i verksamhetens styrning i stillet for att bedrivas som fristaende projekt.
Resultatet dr ett konkret forslag till testbdddsmodell for tva enheter — en inom sérskilt
boende och en inom hemtjansten — med definierade resurskomponenter: forstiarkt
chefskap, sdkerhetsstruktur kopplad till MAS/MAR-funktionen, ett centralt metod- och
inforandestdd samt en omsorgsbuffert i bemanningen. Forstudien har dven identifierat
potentialen i en tredje testbadd for forebyggande hélsa hos personer 6ver 65 &r, men
bedomer att juridiska och regulatoriska fragor kring hélsodata behover utredas vidare
innan den kan etableras. Ett centralt systemhinder som identifierats &r avsaknaden av en
strukturerad, organisationsovergripande innovationsledning — innovation har hittills
hanterats som enskilda projekt snarare d4n som en integrerad del av ledningssystemet.
Projektgruppen rekommenderade Angelholms kommun att gir vidare med en ansdkan
om genomforandeprojekt inom SustainGov for att etablera testbdddsmodellen i drift
men tyvérr saknas i nuldget engagemang fran aktorer pa andra forvaltningsnivéer.
Kontakter med Region Skane, SKR samt Myndigheten for delaktighet har inte lett till
deltagande, vilket innebar att de formella kraven for ansdkan inte uppfylldes.
Angelholms kommun kommer att g& vidare och séka finansiering for implementering av
hela eller delar av forstudiens rekommendationer.

2 Genomforande

Projektet genomfordes under perioden 1 december 2025 — 31 maj 2026 och har
organiserats i tre arbetspaket (AP).

21 AP 1: Behovs- och nuldagesanalys

Arbetet inleddes med en kartldggning av omsorgens nuvarande utmaningar och
forutsattningar. Metoden bestod av intervjuer och dialogmoéten med omsorgspersonal,
enhetschefer, brukare och nérstdende. En omviérldsanalys av liknande testbdddar och
innovationsenheter i Sverige och Norden genomfordes parallellt. Resultatet
sammanstilldes i en behovs- och nuldgesrapport som identifierade prioriterade omraden
for innovation och lag till grund for styrgruppens prioriteringar.
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2.2 AP 2: Sakerhet, ramar och modell for innovationsmiljo

I det andra arbetspaketet analyserades juridiska, etiska och kvalitetsméssiga krav for
testbdddsverksamhet, diribland dataskydd, patientsékerhet och medicinteknisk
reglering. Mojliga organisatoriska modeller for avgriansade innovationsmiljoer skissades
och roller och ansvar for personal, ledning, teknikleverantorer och forskningspartners
definierades. Resultatet 4r en rammodell for hur en innovationsmilj6 kan organiseras
utan att dventyra sikerheten, med ISO 56002:2019 som analytiskt ramverk.

2.3 AP 3: Resurser, ekonomi och beslutsunderlag

Det avslutande arbetspaketet resulterade i en resurs- och kostnadsberdkning for
uppbyggnad och drift av testbdddsenheter, ett forslag till finansieringsmodell samt en
plan for hur tester ska foljas upp och utvirderas. Arbetet ssmmanfattades i denna
slutrapport och i ett politiskt och strategiskt beslutsunderlag riktat till ledningsgruppen
for Omrade Hilsa i Angelholms kommun.

2.4 Projektparter och roller

Projektet har genomforts i samverkan mellan tre parter med tydliga roller:

e Angelholms kommun (koordinerande part och behovsigare) — har bidragit med
verksamhetskunskap, tillgang till personal och brukare samt strategiskt dgarskap
for implementering.

e Campus Angelholm — har bidragit med innovationsledning,
samverkanskompetens och projektledning.

e Hogskolan i Halmstad — har bidragit med forskningskompetens inom
hilsoinnovation och digitalisering samt analytisk metodik.

Styrgruppen har métts ménadsvis, arbetsgruppen varannan vecka. En referensgrupp med
representanter for omsorgspersonal, fackliga organisationer, niringsliv och regionala
aktorer har bidragit med synpunkter vid workshops och dialogméten. Projektledare har
varit Richard Frobell, adjungerad professor i Halsoinnovation vid Hogskolan i
Halmstad.

2.5 Forandringar i inriktning

Under projektets gang starktes insikten om att den tredje testbddden — med fokus pa
forebyggande hélsa och digital egenmonitorering for personer éver 65 ar — aktualiserar
juridiska och regulatoriska fragestéllningar som kraver ytterligare analys. Projektet
valde darfor att tydligare avgrinsa slutrapporten till de tva forsta testbaddsenheterna och
rekommendera den forebyggande hélsokohorten som ett parallellt utvecklingsspér
snarare @n en del av detta forberedelseprojekt.

3 Resultat

3.1 Behovs- och nulagesanalys
Nulédgesanalysen visar att det finns ett tydligt behov av en mer strukturerad modell for
innovation inom omsorgen. Inom bade SABO och hemtjinst identifierades en

VIVO - Vard, Omsorg och Valfard i Omsorgen av aldre 5(8)



aterkommande problematik: nya 16sningar testas i begrdnsad omfattning utan tydlig plan
for breddinforande, vilket leder till parallella arbetssétt, osdkerhet kring rutiner och en
gradvis minskad tillit till fordndringsinitiativ. I dialog med verksamheten bekriftades en
utbredd “pilottrotthet”.

3.1.1 Testbaddsmodell
Projektets huvudleverans &r en konkret modell for testbdddsverksamhet i kommunal
omsorg. Modellen bygger pa fyra kompletterande resurskomponenter:
o Forstirkt ledarskap och chefskap — enhetschefen ges reducerat uppdrag i
ordinarie verksamhet (ca 30% i uppstartsfas) for att skapa utrymme for
innovationsledning.

*  Sékerhetsstruktur — riskbeddmning infor varje test, definierade stoppkriterier
och forstérkt stod frin MAS/MAR-funktionen.

*  Metod- och inforandestod — ett centralt stod som sdkerstéller att tester planeras
strukturerat, f6ljs upp och att erfarenheter dokumenteras och sprids.

*  Omsorgsbuffert — en mindre andel extra bemanning (5-10%) som ger
handlingsutrymme under testperioder utan att paverka kvalitet eller arbetsmiljo
negativt.

Modellen kompletteras med en struktur for strategisk innovationsledning pé
organisationsnivd, i enlighet med ISO 56002:2019, dir ledningen for Omrade Hélsa tar
ansvar for prioritering, uppfoljning och beslut om breddinfoérande eller avveckling av
testade 16sningar.

3.2 Ekonomiskt beslutsunderlag
Forstudien har tagit fram en resurs- och kostnadsberdkning for tva testbiddsenheter
(SABO och hemtjinst). Beriikningarna bygger pa 2025 &rs Iénenivaer och en

medelintensiv testverksamhet i uppstartsfasen:

Uppstart 2027 Drift 2028+

(TSEK/enhet) (TSEK/enhet)
Chefsuppdrag 266 177
Omvardnadsbuffert 1020 520
Metod- och inférandestdd 367 370
Utokad MAS/MAR 228 182
Uppfoljning och larande 225 150

Total per enhet

Total for 2 enheter

Kostnaderna ska ses i relation till kostnaderna for misslyckade implementeringar och
utebliven verksamhetsutveckling.
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3.3 Samarbeten och systeminsikter
Under projektet har f6ljande systeminsikter och fordndringar blivit tydliga:
+  Samarbetet mellan Angelholms kommun, Campus Angelholm och Hogskolan i
Halmstad har férdjupats och utgér en stabil grund for ett genomfdrandeprojekt.

e Sjukvardshuvudmannen (Region Skéne) ar en viktig samhandlingsaktor i arbetet
med multisjuka dldre och dirmed nddvéandig framtida partner. Projektet har trots
upprepade kontakter misslyckats med att engagera Region Skéne i arbetet. Detta
ar ett identifierat systemhinder som behover adresseras i nista fas.

* Kopplingen till plattformen Informationsdriven vérd (i samarbete med
Hogskolan i Halmstad och Region Halland) skapar mdjligheter att anvinda
omsorgsdata for utveckling och beslutsstod i ett senare skede.

* Juridiska och regulatoriska fragor kring forebyggande hdlsomonitorering dr mer
komplexa &n forvéntat och kriver dedikerat analysarbete.

4 Slutsatser och lardomar

4.1 Bidragi ett storre systemperspektiv

VIVO-projektet visar att det &r mojligt att designa en modell for systematisk innovation
1 kommunal omsorg som inte kompromissar med brukarsikerheten. Modellen &r inte
unik for Angelholm — den strukturella spinningen mellan driftsiikerhet och
innovationsformaga ir ett nationellt problem i kommunal omsorg. En vil beskriven
testbdddsmodell med tydliga organisatoriska forutséattningar och ISO-forankrad
innovationsledning kan darfor tjina som forebild for andra kommuner.

4.2 Viktigaste att utveckla vidare
For att skapa 1dngsiktig fordndring har f6ljande omraden identifierats som sarskilt
angeldgna:

» Etablering av testbdddsenheterna — modellen behdver omsittas i praktiken. Ett

genomforandeprojekt inom SustainGov dr det naturliga nista steget men
samverkanspartners pa annan forvaltningsniva har visat sig svéra att engagera.

» Strategisk innovationsledning pa organisationsniva — utan ett tydligt dgarskap i
ledningsgruppen riskerar testbdddsverksamheten att bli ytterligare ett isolerat
projekt.

* Juridisk analys av forebyggande hilsodvervakning — for att mojliggora den
tredje testbddden behovs ett dedikerat arbete kring dataskydd, ansvarsfordelning
och medicinteknisk reglering.

* Involvering av sjukvardshuvudmannen — en sammanhallen vard- och
omsorgskedja kriaver att Region Skane pa sikt inkluderas som aktiv partner.

4.3 Lardomar for andra projekt och aktorer

Nedan sammanfattas de lardomar fran VIVO-projektet som beddms vara mest relevanta
for andra aktorer:
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* Innovation i driftkritisk verksamhet kriaver organisatoriskt utrymme — utan
forstérkt chefskap, sdkerhetsstruktur och bemanningsbuffert riskerar tester att
sluta i ytterligare pilottrotthet.

* IS0 56002:2019 ger ett véirdefullt ramverk men behdver anpassas till omsorgens
regulatoriska verklighet — standarden forutsitter att misslyckande &r acceptabla
och ses som en del i larandeprocessen. Resursfordelning till sdkerhetsarbetet ar
dédrmed nddvindigt for att brukares sékerhet inte ska &ventyras.

»  Forberedelseprojektets form passar innovationsutveckling i offentlig sektor —
sex manader av strukturerad analys och dialog har gett ett beslutsunderlag med
hog legitimitet i organisationen.

»  Tvérsektoriell samverkan dr nddvandig men tar tid att bygga — relationerna
mellan Angelholms kommun, Campus Angelholm och Hogskolan i Halmstad
har stéarkts avsevart under projektet och ger en solid plattform for en
genomforandefas.

*  Systemhinder behover adresseras explicit och tidigt. VIVO-projektets erfarenhet
ar att strukturella hinder inte 16ser sig av sig sjilvt och att de &r svérare att
overvinna dn forvantat. Projektet har under forstudien kontaktat Region Skéne,
SKR samt Myndigheten for delaktighet i syfte att bygga den tvarorganisatoriska
samverkan som krévs for ett genomforandeprojekt, men utan att lyckas etablera
ett formellt engagemang. Detta &r inte ett uttryck for ointresse for fragan i sig,
utan snarare en indikation pa att incitamenten och mandaten fér samverkan
mellan kommunal omsorg och regional hélso- och sjukvard inte &r tillrdckligt
starka i nuvarande system. For andra projekt med liknande ambitioner &r
lardomen att samverkansarbetet behover inledas tidigare, pa hogre
organisatorisk nivd och med tydligare politisk férankring 4n vad ett
forberedelseprojekt av denna typ normalt medger.

Den samlade beddmningen é&r att det finns organisatoriska och ekonomiska
forutsittningar att etablera testbiddsverksamhet inom Angelholms kommuns omsorg.
Projektgruppen rekommenderade att ledningsgruppen for Omrade Hélsa beslutar att ga
vidare till nésta fas genom att forbereda en ansdkan om genomforandeprojekt inom
SustainGov-programmet samt inleder planeringen for etablering av testbaddsverksamhet
enligt den modell som beskrivs i denna rapport.

5 Bilagor och lankar
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